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Polityka zrównoważonego rozwoju SBFE; 

_____________________________________________________________________________ 

Wprowadzenie 

Suntory Beverage and Food Europe („SBFE”) jest częścią Suntory Beverage and 

Food, członka Suntory Group, i obejmuje:  

• Lucozade Ribena Suntory Ltd („LRS”),  

• Orangina Schweppes Holdings B.V. („OSH”), oraz 

• Suntory Beverage & Food South Africa („SBFSA”), 

i wszystkie ich spółki zależne, w tym wszystkie jednostki organizacyjne firmy 

działające w całej Europie.  

Model biznesowy SBFE koncentruje się na produkcji i dystrybucji napojów  

we wszystkich lokalizacjach, w których firma prowadzi działalność, przy czym 

kładziemy nacisk na zrównoważony rozwój. Nasza strategia zrównoważonego 

rozwoju jest integralną częścią naszej podstawowej działalności. Nasze cele  

w zakresie zrównoważonego rozwoju odzwierciedlają zobowiązania opublikowane  

w Raporcie Zrównoważonego Rozwoju SBFE oraz późniejszych aktualizacjach. 

Misja 

W SBFE zrównoważony rozwój stanowi centralny element naszego działania  

i rozwoju. Niniejsza polityka określa nasze zobowiązanie do odpowiedzialnego 

zarządzania naszym wpływem na środowisko i społeczeństwo, wspierania naszych 

pracowników i społeczności oraz przyczyniania się do poprawy stanu naszej planety. 

Jest zgodna z unijną dyrektywą w sprawie sprawozdawczości przedsiębiorstw  

w zakresie zrównoważonego rozwoju (CSRD) oraz europejskimi standardami 

sprawozdawczości w zakresie zrównoważonego rozwoju (ESRS) i ma zastosowanie 

do podobnych ram sprawozdawczości w zakresie zrównoważonego rozwoju. 

Zobowiązania w zakresie zrównoważonego rozwoju 

Nasze cele strategiczne odzwierciedlają zobowiązania opublikowane w raporcie 

dotyczącym zrównoważonego rozwoju SBFE oraz w późniejszych jego 

aktualizacjach. Koncentrujemy się na ograniczaniu emisji i dążeniu do osiągnięcia jej 

zerowego bilansu; poprawie gospodarki wodnej; promowaniu rozwiązań w zakresie 

obiegu zamkniętego i recyklingu opakowań; zapewnieniu odpowiedzialnego  

i odpornego zaopatrzenia; wspieraniu naszych pracowników, konsumentów  

i społeczności; wzmacnianiu ładu korporacyjnego i etycznego postępowania  

w biznesie. 

https://suntorybeverageandfood-europe.com/sustainability/
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Zakres niniejszej polityki 

Niniejsza polityka obejmuje wszystkie podmioty i działania SBFE związane  

z produkcją, marketingiem i dystrybucją napojów na każdym terytorium, na którym 

SBFE prowadzi działalność. Obejmuje również działania własne SBFE, w tym biura, 

zakłady i obiekty produkcyjne; a także odpowiednie funkcje wspierające zarówno  

te działania jak i działania pośrednie, takie jak logistyka i produkcja na zlecenie. 

Oczekiwania wobec dostawców w ramach łańcucha wartości zostały określone 

oddzielnie w naszych Wytycznych dla dostawców Grupy Suntory oraz w powiązanych 

wymaganiach wobec dostawców. 

Wyłączenia i ograniczenia: w miejscach, gdzie SBFE prowadzi działalność, niniejsza 

polityka reguluje tą działalności, chyba że lokalne wymogi prawne lub operacyjne 

wymagają wprowadzenia dodatkowych lokalnych polityk lub środków kontroli. 

Wszelkie istotne wyłączenia, lokalne różnice lub ograniczenia zakresu zostaną 

udokumentowane i ujawnione w raporcie SBFE dotyczącym zrównoważonego 

rozwoju i/lub powiązanej dokumentacji dotyczącej ładu korporacyjnego. 

Jak zrównoważony rozwój wpisuje się w naszą strategię biznesową 

Zrównoważony rozwój stanowi integralną część długoterminowej strategii i modelu 

biznesowego SBFE. Jest motorem napędowym innowacji, wspiera odporność 

operacyjną oraz pomaga nam w odpowiedzialnym tworzeniu wartości dla naszych 

klientów, konsumentów, pracowników i interesariuszy. 

Co kieruje naszymi priorytetami 

Niniejsza polityka określa podejście SBFE do zarządzania istotnymi skutkami, 

ryzykiem i szansami w zakresie zrównoważonego rozwoju, zidentyfikowanymi  

w ramach naszej oceny podwójnej istotności, i jest zgodna z naszą strategią 

biznesową. Razem określają one nasze najważniejsze kwestie związane  

ze zrównoważonym rozwojem, w tym klimat, wodę, opakowania, odpowiedzialne 

pozyskiwanie surowców, prawa człowieka oraz wpływ na społeczność. Priorytety  

te wyznaczają kierunek naszych działań, zarządzania ryzykiem oraz 

sprawozdawczości. 

Cele, standardy oraz zobowiązania zewnętrzne 

Dążymy do osiągnięcia jasno określonych, ograniczonych czasowo celów, zgodnie  

z informacjami zawartymi w naszym raporcie dotyczącym zrównoważonego rozwoju. 

SBFE dostosowuje swoje działania do uznanych międzynarodowych standardów, 

takich jak inicjatywa Science Based Targets (SBTi), cele Porozumienia paryskiego, 

cele zrównoważonego rozwoju ONZ oraz certyfikaty ISO 14001 w naszych zakładach. 
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Cele: 

• zmniejszenie emisji gazów cieplarnianych w ramach Zakresu 1 (emisje 

bezpośrednie) oraz 2 (emisje pośrednie energetyczne) o 50% do 2030 r.; 

• zmniejszenie emisji w ramach Zakresu 3 (pozostałe emisje) o 30% do 2030 r.; 

• W 100% ekologiczne opakowania podstawowe z tworzywa PET do 2030 r.; 

• zero odpadów na wysypiskach z fabryk i magazynów należących do SBFE;  

• recykling 99% odpadów innych niż niebezpieczne z fabryk i magazynów 

należących do SBFE do 2030 r.  

• 50% redukcja odpadów żywnościowych do 2030 r. 

• zmniejszenie zużycia wody o 20% w naszej bezpośredniej działalności  

do 2030 roku.  

W stosownych przypadkach SBFE może również dostosowywać się do zewnętrznych 

inicjatyw i członkostw, które wspierają rzetelne wdrażanie i przejrzystość, na przykład 

inicjatyw branżowych i zobowiązań wielostronnych. Wszelkie tego rodzaju 

zobowiązania wynikające z podpisania dokumentów lub członkostwa zostaną 

uwzględnione w raporcie SBFE dotyczącym zrównoważonego rozwoju i/lub 

odpowiednich informacjach podawanych do wiadomości publicznej. 

Zarządzanie, odpowiedzialność i nadzór 

Właściciel Polityki: Dyrektor ds. zrównoważonego rozwoju i spraw zewnętrznych  

w SBFE jest osobą o najwyższym szczeblu odpowiedzialności za niniejszą politykę  

i ponosi ostateczną odpowiedzialność za jej wdrożenie oraz bieżącą skuteczność. 

Dyrektor ds. zrównoważonego rozwoju i spraw zewnętrznych w SBFE podlega 

bezpośrednio dyrektorowi generalnemu SBFE i jest członkiem Komitetu 

Wykonawczego SBFE. Dyrektor ds. zrównoważonego rozwoju przewodniczy również 

komitetowi sterującemu ds. zrównoważonego rozwoju SBFE, który spotyka się  

co kwartał i pełni funkcję komitetu nadzorującego działania w zakresie 

zrównoważonego rozwoju w poszczególnych regionach.  Informacje o działaniach 

tego komitetu są przekazywane kierownictwu wykonawczemu SBFE oraz Komitetowi 

ds. Zrównoważonego Rozwoju SBF. Komitet Sterujący ds. Zrównoważonego Rozwoju 

SBFE jest wspierany przez grupy zadaniowe zajmujące się konkretnymi obszarami 

oraz menedżerów ds. zrównoważonego rozwoju na każdym z naszych rynków Komitet 

Sterujący ds. Zrównoważonego Rozwoju SBFE przekazuje aktualne informacje 

Komitetowi ds. Zrównoważonego Rozwoju SBF, którego członkiem jest dyrektor 

generalny SBFE, a który ostatecznie podlega Radzie Dyrektorów Suntory Holdings 

poprzez Globalny Komitet ds. Zrównoważonego Rozwoju.  

Współpraca z interesariuszami 
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Utrzymujemy stały kontakt z naszymi pracownikami, klientami, dostawcami i lokalnymi 

społecznościami. Niniejsza polityka jest publicznie dostępna na stronie internetowej 

SBFE. Udostępniamy ją również kluczowym dostawcom i partnerom w ramach stałego 

dialogu na temat zrównoważonego rozwoju. 

Zaangażowanie pracowników, szkolenia i odpowiedzialność 

Zależy nam na tym, aby informować pracowników o priorytetach i oczekiwaniach 

SBFE w zakresie zrównoważonego rozwoju oraz angażować ich w te działania. 

Zapewniamy odpowiednie szkolenia z zakresu świadomości i zgodności z przepisami. 

Ponadto wprowadzamy system odpowiedzialności w całej firmie poprzez 

zaangażowanie kadry kierowniczej, przypisanie obowiązków poszczególnym działom 

oraz monitorowanie wyników. 

Jak wdrażamy niniejszą politykę 

Naszą politykę realizujemy poprzez specjalne plany działania dotyczące klimatu, 

zasobów wodnych, opakowań, zaopatrzenia, pracowników oraz etyki. Plany  

te określają działania, kamienie milowe, zakres odpowiedzialności oraz zasoby 

niezbędne do realizacji celów SBFE w zakresie zrównoważonego rozwoju. 

W przypadku gdy niniejsze wytyczne nie zawierają szczegółowych planów, 

zainteresowane strony mogą zapoznać się z aktualnymi priorytetami, działaniami  

i informacjami o postępach w pracach, korzystając z okresowo aktualizowanego 

raportu SBFE dotyczącego zrównoważonego rozwoju oraz powiązanych informacji. 

Monitorowanie, pomiary i sprawozdawczość 

Postępy monitorujemy za pomocą ustalonych wskaźników KPI oraz wewnętrznych 

procesów monitorowania. Obejmuje to okresowe oceny wyników, kontrole jakości 

danych oraz, w stosownych przypadkach, wewnętrzne i zewnętrzne działania 

weryfikacyjne mające na celu zapewnienie wiarygodności ujawnianych informacji.  

O naszych postępach informujemy w raporcie dotyczącym zrównoważonego rozwoju 

SBFE oraz w innych odpowiednich komunikatach. 

Należyta staranność, mechanizmy rozpatrywania skarg oraz środki naprawcze 

SBFE stosuje procedury należytej staranności proporcjonalne do wywieranego przez 

nas wpływu, ryzyka oraz obowiązków regulacyjnych. Obejmuje to procesy mające  

na celu identyfikację, zapobieganie, ograniczanie oraz rozliczanie się z działań 

podejmowanych w celu przeciwdziałania negatywnym skutkom, zwłaszcza w takich 

obszarach jak odpowiedzialne pozyskiwanie surowców i prawa człowieka. 
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Dysponujemy mechanizmami rozpatrywania skarg oraz kanałami służącymi  

do zgłaszania zastrzeżeń, a w razie potrzeby stosujemy procedury mające na celu 

zapewnienie lub umożliwienie naprawienia sytuacji. Oczekiwania dotyczące łańcucha 

dostaw oraz związane z nimi wymogi w zakresie należytej staranności wobec 

dostawców zostały określone w Wytycznych dla dostawców Grupy Suntory oraz  

w powiązanych procesach zarządzania dostawcami. 

Wyznaczono również punkty kontaktowe, które przyjmują zgłoszenia dotyczące 

zrównoważonego rozwoju oraz pytania od interesariuszy, w tym pracowników 

partnerów, społeczności lokalnych i klientów. Zabraniamy stosowania jakichkolwiek 

form odwetu lub dyskryminacji wobec osób zgłaszających wątpliwości związane  

z prawami człowieka. Będziemy stale weryfikować i ulepszać nasze mechanizmy 

zgłaszania nieprawidłowości i składania skarg, aby zwiększyć ich skuteczność. 

Współpraca i działania rzecznicze 

SBFE uznaje znaczenie współpracy dla wprowadzania zmian systemowych.  

W stosownych przypadkach współpracujemy z partnerami zewnętrznymi, w tym  

z dostawcami, klientami, innymi podmiotami z branży, organizacjami pozarządowymi 

i społecznościami lokalnymi, aby wspierać inicjatywy na rzecz zrównoważonego 

rozwoju oraz promować odpowiedzialne praktyki w całej naszej branży. 

Powiązane zobowiązania 

Niniejsza polityka stanowi uzupełnienie wszystkich opublikowanych przez nas 

dokumentów, w tym między innymi: Kodeksu etyki biznesowej Grupy Suntory, 

Wytycznych dla dostawców Grupy Suntory, Polityki Grupy Suntory w zakresie praw 

człowieka oraz Polityki SBFE dotyczącej przeciwdziałania przekupstwu i korupcji. 

Wszelkie istotne zasady można znaleźć na stronie internetowej SBFE, gdzie dostępne 

są dodatkowe informacje.  

Analiza i ciągłe doskonalenie 

Niniejsza polityka będzie poddawana przeglądowi co najmniej raz w roku i w razie 

potrzeby aktualizowana w celu uwzględnienia zmian w strategii SBFE, oczekiwań 

interesariuszy, wyników działalności oraz zmieniających się wymogów regulacyjnych 

i sprawozdawczych. 

Informacja zwrotna 

Zapraszamy do dzielenia się opiniami na temat niniejszej polityki oraz zgłaszania 

sugestii dotyczących jej ulepszenia lub rozwoju.  Komentarze, sugestie i pytania są 

mile widziane i można je kierować do dyrektora ds. prawnych i zgodności z przepisami 
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w SBFE lub dyrektora ds. zrównoważonego rozwoju i spraw zewnętrznych w SBFE, 

albo wysyłać na adres sbfe.compliance@suntory.com. Państwa opinie będą pomocne 

podczas okresowego przeglądu niniejszej polityki.  

mailto:sbfe.compliance@suntory.com

